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Politica de comunicacion

Al Consejo de Administracion de Cox ABG Group, S.A., (Cox o la "Sociedad")
compete el disefo, evaluacion y revision con caracter permanente del Sistema
de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento y, se encarga
especificamente, de aprobar y actualizar las politicas corporativas, que recogen
las pautas de actuacion de la Sociedad, a propuesta de cada unidad o
departamento corporativo.

En el ejercicio de estas responsabilidades, y en el marco de la ley, el Consejo de
Administracion ha aprobado la presente Politica de comunicacion (la "Politica")
que recoge los procedimientos de informacién y comunicaciéon de informacion
financiera, no financiera y corporativa, a través de los canales que se detallan
mas adelante, de manera que se contribuya a maximizar la difusién, la calidad y la
simetria de la informacién a disposicion del mercado, los accionistas e inversores
institucionales, asi como los asesores de voto, los mercados, los medios de
comunicacion y la opinion publica en general, incluyendo el contenido de la
informacion a facilitar en la pagina web. Asi mismo, complementa la politica
corporativa de tratamiento de informacion privilegiada, acorde con la regulacion
por el Reglamento Europeo UE 596/2014 sobre el Abuso de Mercado y
normativa espanola concordante.

1. Finalidad

La finalidad de esta Politica es establecer los principios generales relativos a la
comunicacion y contactos de la Sociedad con sus accionistas y los inversores
profesionales o cualificados de renta variable, renta fija (cuando los hubiere) e
inversion socialmente responsable (los "Inversores Institucionales") para su
implicacién en la Sociedad, asi como con los asesores de voto, los mercados, los
medios de comunicacion y la opinién publica en general.

Para la aplicacion de esta Politica se tendra en cuenta lo dispuesto en la Ley del
Mercado de Valores y otras disposiciones aplicables asi como en el citado
Sistema de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento y, de modo
especial, las reglas sobre tratamiento de la informacion privilegiada y de otra
informacién relevante en las relaciones con los accionistas y en la comunicacion
con los mercados de valores contenidas en el Cédigo de Conducta y Etica
Empresarial, el Reglamento del Consejo de Administracion, el Reglamento
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interno de conducta en los Mercados de Valores y las Normas internas para el
tratamiento de la informacion privilegiada.

2. Alcance

Esta Politica es de aplicacion en la Sociedad, Cox ABG Group, S.A. como
sociedad matriz cotizada y en su grupo controlado.

3. Principios basicos de actuacion

Los siguientes principios constituyen los valores prioritarios sobre los que se
basa la comunicacion y contactos de la Sociedad con sus accionistas, los
Inversores Institucionales y los asesores de voto, asi como los que configuran las
relaciones de aquella con los mercados y con el publico en general:

a) atender a la transparencia, veracidad, inmediatez, homogeneidad, utilidad,
claridad, fiabilidad, simetria y al respeto del principio de igualdad de trato en la
difusion de la informacion, de modo que los accionistas y los distintos grupos de
interés reciban toda la informacion, financiera y no financiera legalmente
exigible, asi como aquella otra que pueda ser considerada de utilidad, de una
manera clara y accesible;

b) respetar la igualdad de trato en el reconocimiento y en el ejercicio de los
derechos de todos los accionistas que se encuentren en condiciones idénticas y
no estén afectados por conflictos de competencia o de interés, estableciendo
las medidas adecuadas para evitar la comunicacion de informacion que pueda
proporcionar un privilegio o ventaja frente a los demas o perjudicar el interés
social;

c) fomentar la informacién continuada y permanente a los accionistas durante
todo el ano, y no unicamente con ocasion de la convocatoria y celebracion de la
Junta General de Accionistas, poniendo a su disposicién canales efectivos para
que se encuentren constantemente informados sobre las propuestas de
acuerdo que esta previsto someter a su consideracion y sobre otras cuestiones
que se consideren de mas interés o relevancia para ellos, puedan formular
consultas relativas a la marcha de la Sociedad o a su condicidn de accionista 'y
cuenten con informacion suficiente para el ejercicio de sus derechos;

d) implementar una estrategia general de comunicacion de la informacion
financiera, no financiera y corporativa a través de los canales de comunicacion
habilitados, que contribuya a maximizar la difusién y la calidad de la informacién
a disposicion del mercado, de la comunidad financiera y de los demas Grupos de
interés de la Sociedad;
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e) elaborar la informacién financiera, que deba hacer publica la Sociedad, de
forma que refleje, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio, la situacion financiera y los resultados, conforme a lo previsto en la
ley y en el Sistema de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento y
preparar la informacién financiera consolidada respetando y siguiendo los
principios previstos en la Ley y en la Politica de elaboracién de la informacion
financiera del Cox;

) difundir informacion no financiera relativa a la Sociedad y a las demas
companias del Grupo relevante y fiable, que refleje su desempeno y actividades
y cumplir en su elaboracion, en la medida que resulte de aplicacion, con lo
previsto en la Politica de elaboracion de la informaciéon no financiera del Cox;

g) someter la informacién financiera y no financiera, con caracter previo a su
difusion, a los controles y procedimientos de supervision establecidos, tanto a
nivel interno como externo;

h) asegurar que la informacion financiera periddica que, en su caso, publique la
Sociedad, y cualquiera otra que la prudencia exija poner a disposicion de los
mercados de valores, se elabore con arreglo a los mismos principios, criterios y
practicas profesionales con que se preparan las cuentas anuales y que goce de
la misma fiabilidad que estas Ultimas, debiendo ser revisada por los érganos
competentes;

i) disponer de mecanismos para que los accionistas puedan comunicar posibles
conductas irregulares o potenciales actos ilicitos o contrarios a la ley o al Sistema
de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento con trascendencia en
el ambito de la Sociedad, en la relacion contractual de esta con sus proveedores
o en los intereses e imagen de la Sociedad y de las demas companias del Grupo,
especialmente el Foro de Accionistas y el Canal de Denuncias
(www.grupocox.com, integrado en el Sistema de Informacion)

j) promover practicas de comunicacién adecuadas que eviten la manipulacion de
la informacién y protejan su integridad y autenticidad;

k) buscar la colaboracién de los accionistas y grupos de interés para que las
practicas de informacion y de relaciones con los mercados resulten
transparentes, eficaces y acordes al interés social;

) desarrollar instrumentos de informacidén que permitan aprovechar las ventajas
de las nuevas tecnologias y la digitalizacion, manteniendo a la Sociedad en la
vanguardia de la utilizacion de canales de comunicacién y aplicaciones
innovadores;


http://www.grupocox.com/
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m) adoptar medidas para garantizar que los accionistas que, por cualesquiera
circunstancias, tengan dificultades para comunicarse haciendo uso de las nuevas
tecnologias, puedan continuar relacionandose con la Sociedad sin verse
perjudicados por los procesos de digitalizacion que se implementen con arreglo
a lo dispuesto en el principio anterior; y

n) cumplir con lo previsto en la ley y en el Sistema de Gobierno Corporativo,
Sostenibilidad y Cumplimiento y con los principios de cooperacion 'y
transparencia con las autoridades, organismos reguladores y administraciones
competentes.

Los principios expuestos son de aplicacion a la informaciéon y a las
comunicaciones de la Sociedad con los accionistas, los Inversores Institucionales
y las demas partes interesadas, tales como entidades financieras intermediarias,
gestoras y depositarias de las acciones de la Sociedad, analistas financieros,
organismos de regulacién y supervision, agencias de calificacion crediticia
(cuando las hubiere), agencias de informacién y asesores de voto (proxy
advisors).

Sin perjuicio del principio de igualdad de trato, la Sociedad puede adaptar los
canales, generales de informacién y especiales de comunicacion, y las demas
iniciativas en materia de informacién y comunicacion en funcion de los diversos
colectivos destinatarios.

4. Coordinacion interna para la difusion de noticias
susceptibles de contener informacion privilegiada u
otra informacion relevante

Para asegurar que la difusion de noticias susceptibles de contener informacion
privilegiada u otra informacion relevante se produce en condiciones de
transparencia, simetria y de acuerdo con lo dispuesto en la ley y en el Sistema de
Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento (y, en particular, en

el Reglamento interno de conducta en los Mercados de Valores), la Sociedad se
rige por las siguientes reglas de coordinacién interna:

a) En caso de que la informacién generada en la Sociedad sea susceptible de ser
calificada como informacion privilegiada u otra informacion relevante, o de que
exista cualquier duda sobre la obligacién de comunicarla a la Comisién Nacional
del Mercado de Valores (la "CNMV") de acuerdo con la ley y el Sistema de
Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento, corresponde a la
Secretaria del Consejo de Administracion determinar la procedencia de remitir
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una comunicacion de esa naturaleza a la CNMV con caracter previoy, en su
caso, su redaccion, revision y envio a esa comision a traves de los interlocutores
autorizados designados por la Sociedad al efecto.

No podra difundirse la informacién a comunicar a la CNMV por ningun otro
medio sin que previamente esta haya sido publicada en la pagina web de la
CNMV o, en caso de que su publicacion por esta no sea inmediata, sin que haya
sido remitida a estos efectos a la CNMV por la Sociedad. Ademas, el contenido
de la informacién difundida al mercado por cualquier canal de informacién o
comunicacion distinto de la CNMV debera ser coherente con la informacion
remitida a dicha comision.

b) Se podra comunicar a los accionistas, a los Inversores Institucionales y a los
mercados, sin sujecion a lo anterior, la informacion generada en la Sociedad por
cualquier medio que respete esta Politica siempre que no exista duda alguna de
que no es necesario comunicarla a la CNMV por constituir informacion
privilegiada u otra informacién relevante, de acuerdo con la ley y el Sistema de
Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento; o bien cuando,
habiéndose consultado a la Secretaria del Consejo de Administracion, esta haya
determinado, conforme a las reglas establecidas en el apartado anterior, que no
es preceptiva la comunicacion de la informacion a la CNMV.

5. Canales generales de informacion, comunicacion y
participacion

Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios anteriormente
mencionados y la correcta difusion de la informacion, la Sociedad pone a
disposicion de sus grupos de interés canales de comunicacion, que estan en
permanente evolucion para adaptarse a las necesidades y realidades de cada
momento y para maximizar su eficacia en el establecimiento de las relaciones
con ellos siguiendo los principios establecidos en la Politica de relaciones con los
grupos de interés.

En particular, en relacion con los accionistas, los Inversores Institucionales y los
mercados y el publico en general los canales de comunicacién son los que se
indican seguidamente.

5.1 Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y otros
organismos

El primer canal de informacion de la Sociedad con los accionistas, los Inversores
Institucionales y los mercados en general es la Comision Nacional del Mercado
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de Valores, CNMV (www.cnmv.es), asi Como, en su caso, los canales
establecidos por otras autoridades y organismos de supervision extranjeros. La
informacién que se remita a la CNMV a través de la publicacion de notificaciones
en su pagina web adquiere difusion publica de manera inmediata.

5.2 Pagina web corporativa de Cox

La pagina web corporativa (www.grupocox.com) es uno de los canales mas
relevantes para articular las relaciones de la Sociedad con los accionistas, los
Inversores Institucionales y los mercados en general y con sus demas Grupos de
interés, reforzar su involucracion en la vida social e identificacion con la
Sociedad, asi como para potenciar la marca Cox, favorecer el desarrollo de las
actividades de la Sociedad y de los negocios de las demas companias del Grupo
y la transformacién digital de aquella y mostrar el compromiso de la Sociedad
con lo dispuesto en los Valores de Cox.

En concreto, la Sociedad podra establecer en la pagina web corporativa cauces
e instrumentos de didlogo, de informacién, de participacion y de interacciéon con
los accionistas para promover la involucracién continuada y permanente de
estos en la vida social de conformidad con lo previsto en la Ley del Mercado de
Valores y en el Reglamento de Funcionamiento de la Junta General de
Accionistas, especialmente en lo relativo al Foro de Accionistas.

A través de la pagina web corporativa, la Sociedad pondra a disposicion de los
accionistas, los Inversores Institucionales y los mercados en general toda la
informacion que puede ser de interés y la prevista en la normativay en el
Sistema de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento, favoreciendo
la inmediatez de su publicacion y la posibilidad de acceso posterior,
contribuyendo asi a la transparencia como valor prioritario que configura las
relaciones de la Sociedad con sus accionistas, los Inversores Institucionales, los
mercados y el publico en general. A estos efectos, la informacion se incorporara
simultaneamente y estara permanentemente actualizada, siempre que resulte
posible, en castellano y en inglés, prevaleciendo en caso de discrepancia la
version en castellano.

En caso de discordancia entre cualquier informacién publicada en la pagina web
corporativay la contenida en las cuentas anuales, los informes de gestion o el
estado de informacién no financiera, prevalecera lo previsto en los citados
documentos.


http://www.cnmv.es/
http://www.grupocox.com/
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Webcasts y conference-calls

Las presentaciones periddicas de resultados y otras comunicaciones relevantes
se podrian retransmitir eventualmente en streaming y a través de servicios de
multiconferencia, lo que permite acceder a ellas a todos los accionistas,
inversores, analistas y toda persona que asi lo desee.

Tanto la webcast como las multiconferencias se encontraran siempre
disponibles en diferido y seran accesibles a través de la pagina web corporativa.

Asimismo, al comienzo de cada ejercicio la compania hara publico el calendario
de aprobacién de cuentas anuales e informes financieros intermedios, indicando
la fecha en las que tendra lugar la presentacion de estos al Mercado, todo ello
accesible a través de la pagina web. Este calendario recoge asimismo las fechas
de los eventos y conferencias en materia de informacion financieray no
financiera.

Las personas que se conectan a través de multiconferencia tienen ademas la
posibilidad de hacer llegar sus preguntas a la compania.

El vinculo de acceso a las webcast se comunicara en la pagina web de la
compania y en la pagina web de la CNMV indicando la fecha, hora y modo de
acceso a la presentacion. La presentacion o documento analogo, podra
remitirse en su caso de manera previa al organismo supervisor del Mercado de
Valores, y podra publicarse en la pagina web de la sociedad, con la antelacion
minima suficiente.

5.3 Medios de comunicacion

A los efectos de facilitar una comunicacion abierta y transparente con los
medios de comunicacion, Cox cuenta con una direccion de comunicacion a
través de la que se canalizan las solicitudes o preguntas de periodistas sobre la
evolucion de la compafia y sus negocios, asi como las correspondientes
respuestas.

Cox pone a disposicion de la prensa distintas lineas telefdnicas, asi como un
buzdn de correo electrénico. Los distintos comunicados de prensa y materiales
publicados por la compafiia para facilitar el trabajo de los medios de
comunicacion se pueden encontrar en la pagina web corporativa.
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5.4 Redes sociales

Cox fomenta una presencia activa en las redes sociales (tales como Instagram,
Linkedin, YouTube) en las que, sin perjuicio ni menoscabo del cumplimiento de
sus obligaciones legales, procura difundir informacion de interés sobre la marcha
y las actividades del Grupo y establecer un didlogo fluido y provechoso con los
accionistas y otros grupos de interés que utilizan estos medios de manera
recurrente para informarse sobre asuntos de interés.

En la difusion de la informacién privilegiada en las redes sociales, la Sociedad se
asegurara que cualquier difusion se rija por los siguientes parametros basicos:

- Integridad: la Sociedad asegurara que el limite de caracteres impuesto en
algunas redes sociales no afecte a la integridad de la comunicacion, realizando
comunicaciones escuetas y de inmediata comprension.

- Claridad: el mensaje publicado en redes sociales debe ser objetivo y preciso
evitando el uso de términos superlativos que puedan conllevar a subjetividad
innecesaria. Asimismo, se debe incluir claramente la indicacion de “Informacion
Privilegiada”, quedando separada de cualquier comunicacion de marketing.

- Acceso global: se debera garantizar un acceso no discriminatorio a un publico
amplio en la Union Europea y difundirse de manera gratuita. En este aspecto,
cabe resaltar que la red social utilizada debera tener una amplia presencia en la
Union Europea.

- Interactividad: la propia naturaleza de las redes sociales ofrece un grado de
interactividad con los usuarios que no ofrecen otros medios. En este aspecto, la
Sociedad debera asegurarse que el uso de cualquier otro medio o canal de
difusion simultaneo, adicional o complementario a la comunicacion remitida a la
CNMV no podra utilizarse para incluir ampliaciones o matizaciones de la
informacion original remitida a la CNMV, que alteren su sentido o alcance.

Asimismo, la Sociedad procura que el desarrollo de las Juntas Generales de
Accionistas sean objeto de divulgacion, total o parcial, a través de las redes
sociales, a cuyos efectos puede publicar en la red en tiempo real los principales
titulares del evento, subir fotos y/o videos del acto en directo a canales de la
Sociedad y compartir las presentaciones en una pagina web en Internet.

5.5 Listas de distribucion

El departamento de Relacidén con Inversores distribuye a través de correo
electrénico a aquellas personas que lo solicitan los resultados financieros
periodicos y aquellas comunicaciones de informacion privilegiada o informacion
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relevante que considere de mayor interés para el mercado inmediatamente
después de su publicacion en la CNMV.

Para asegurar que la difusién de noticias susceptibles de contener informaciéon
privilegiada para el mercado se produce en condiciones de transparencia,
simetria y de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 4/2015, de
23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Mercado
de Valores, el Reglamento (UE) n°596/2014 del parlamento europeo sobre
abuso de mercado, las directrices de la CNMYV al respecto y al Reglamento
Interno de Conducta en los Mercados de Valores, la Sociedad ha establecido un
protocolo de gestion y comunicacion de informacién privilegiada e informacion
relevante que establece las directrices y criterios aplicables al Grupo parala
clasificacion, gestién y publicacion de Informacion Privilegiada y Otra
Informacion Relevante.

En este sentido, se establece como norma imperativa en el Grupo que no podra
difundirse la informacion contenida en una comunicacion de informaciéon
privilegiada o de informacién relevante, por ninglin otro medio sin que
previamente haya sido comunicada a la CNMV.

Se podra comunicar a los accionistas, a los Inversores Institucionales y a los
mercados, sin sujecion a lo anterior, la informacién generada en la Sociedad por
cualquier medio que respete esta Politica de Comunicacion, siempre que no
exista duda alguna de que no es necesario comunicar dicha informacién a la
CNMV como informacion privilegiada o informacion relevante de acuerdo con la
ley y con el Protocolo de divulgacion de la informacion privilegiada e informacion
relevante; o bien cuando, habiéndose consultado a la Secretaria General de la
Sociedad o, en su ausencia y si existe caracter urgente, a la Unidad de Relacion
con Inversores junto a la de Cumplimiento del RIC, estas hayan determinado,
conforme a las reglas establecidas en el apartado anterior, que no es preceptiva
la remision de una comunicacion a la CNMV.

5.6 Difusion de noticias, rumores y seguimiento del valor

La Sociedad tiene, como emisora de valores, un deber legal de vigilancia sobre
la cotizacion de sus valores y sobre las noticias que se difundan sobre los mismos
en las fases de estudio o negociacion de cualquier operacién que pueda influir
de manera apreciable en su cotizacion.

Especialmente se atenderan los siguientes casos:
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Manipulacion. Difusion de una informacion errénea, interesada, falsa o ambigua,
en el ambito de lo descrito en el articulo 83.ter de la LMV, con capacidad de
alterar la formacion de precios.

Filtracion. Difusion prematura, parcial o distorsionada de una operacion o hecho
real y del efecto sobre las cotizaciones de quienes, en infraccién del articulo 81
de la LMV estan transmitiendo, u operando con, informacion privilegiada.

Cuando una noticia o rumor contenga una referencia precisa a una informacién
de caracter privilegiado, que suponga un indicio de que se ha producido una
filtracion, a requerimiento de la CNMV o por su propia iniciativa, la Sociedad
procedera a la publicacion del oportuno Hecho Relevante.

En ningun caso, salvo circunstancias extraordinarias, la CNMV requiere la
publicacién de desmentidos sobre rumores falsos o sin base real.

5.7 Reuniones one to one

Las reuniones o contactos que la Sociedad celebre con caracter privado o
bilateral, sin convocatoria publica (one-on-one meetings) quedan sujetas en
todo caso a las prohibiciones establecidas en el articulo 81de la Ley del Mercado
de Valores).

Cuando se pretenda dar a conocer, por procedimiento no escritos, nueva
informacion sobre la marcha o perspectivas de sus negocios, la Sociedad la
podra difundir mediante reuniones o presentaciones que cumplan las reglas de
transparencia de la normativa aplicable.

6. Departamento de relacién coninversoresy
accionistas

A los efectos de facilitar la comunicacién abierta y transparente de los
accionistas, se mantiene de manera permanente una Oficina del Accionista a
través de la cual se canalizan las solicitudes de informacién, aclaraciones o
preguntas y sus correspondientes respuestas. Para ello, con el fin de atender, de
manera personalizada, a sus consultas, Cox pone a disposicion de los accionistas
una linea telefdénica (954 93 70 00) y un buzodn electronico (ir@grupocox.com )
disponible asimismo a través de la pagina web de la sociedad,
www.grupocox.com. Cox cuenta con un departamento especifico de Relacion
con Accionistas e Inversores, que se configura como una funcién global
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responsable de coordinar, analizar y gestionar la relacion y contactos con los
accionistas e inversores; y es, en consecuencia, el canal natural de comunicacion
e interlocucion entre Cox, sus accionistas e inversores y el mercado en general
con caracter permanente.

En esta funciéon el departamento de Relaciones con Accionistas e Inversores del
Grupo coordinara la comunicacion de las distintas filiales con el mercado para
asegurar que ésta resulte adecuada, consistente y coherente en todo momento.
El departamento de Relacion con Accionistas e Inversores contara, cuando asi
se considere necesario, con la colaboracion de aquellas personas de la
organizacion que pueda resultar necesaria o conveniente para facilitar la
comunicacion y atender a los requerimientos de informacion planteados en cada
momento. El departamento de Relaciones con Accionistas e Inversores, en el
desarrollo de su funcién, obtendra la informacién necesaria para su
comunicacion al mercado de las distintas areas responsables de su elaboracion
en el Grupo, lo que permitira asegurar la consistencia y homogeneidad de la
informacién. Los principios y cauces recogidos en esta politica rigen, en aquello
que resulte aplicable, en la relacion con las demas partes interesadas, tales como
analistas financieros, gestoras y depositarias de las acciones y asesores de voto
(proxy advisors), entre otros.

7. Difusion

La Sociedad informara sobre la aplicacion practica de esta Politica en la Memoria
de actividades del Consejo de Administracion y de sus comisiones.

8. Control

La Unidad de Cumplimiento verificara que, en la aplicacién de esta Politica, la
Sociedad cumple con lo dispuesto en el Reglamento interno de conducta en los
Mercados de Valores y en las demas normas del Sistema de Gobierno
Corporativo, Sostenibilidad y Cumplimiento incluidas en el ambito de sus
competencias.

Entrada en vigor: El presente documento entra en vigor con su aprobacion por
el Consejo de Administracion y permanecera vigente hasta su actualizacion,
revision o derogacion. La version actual, revision de 27 de noviembre de 2024
es la vigente, aprobada con la misma fecha por el consejo de administracion.

Esta politica habra de mantenerse actualizada y podra ser para ello revisada



anualmente, y de forma extraordinaria, cada vez que se produzcan variaciones
en los objetivos estratégicos o legislacion aplicable, procediéndose a presentar
una propuesta de modificacion por parte del director de Cumplimiento y
Relacion con Inversores a la Comision de Cumplimiento, y de ahi al Consejo de
Administracion.
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