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1. Politica de Cumplimiento

a) Coxdesarrolla su actividad en el mercado con pleno respeto a los derechos individuales
relativos a la proteccion del honor y la intimidad, en cada una de las jurisdicciones en que opera.

b) Losempleados no estan facultados para llevar a cabo, autorizar ni tolerar conductas que
infrinjan las normas de Proteccion de Datos, el honor y la intimidad, o la politica de Cox al
respecto.

c) Losempleados deben adoptar medidas razonables para asegurar que otros empleados bajo su
autoridad y/o responsabilidad conozcan y cumplan esta politica.

d) La tolerancia con el incumplimiento es cero; todo empleado que incumpla lo dispuesto en el
presente Programa podra ser sancionado al respecto, incluso con el despido.

e) Lacompania velara para que todo empleado tenga acceso a la informacién y al entendimiento
de lo dispuesto en el presente Programa y al asesoramiento legal necesario.

f) Existe un Canal de Denuncias para que todo empleado pueda poner en conocimiento aquellos
comportamientos que indiciariamente fuesen ilicitos o dudosos, para su investigacion y
resolucion.

g) La presente politica es un resumen general. El érgano de administracion ha facultado
especialmente al Delegado de Proteccion de Datos como responsable del disefo,
implantacion y ejecucion de la politica y la gestion de riesgos derivadas de la Proteccion de
Datos.

2. Normativa aplicable

Es el conjunto de leyes y otras normas positivas, convenios y practicas voluntariamente asumidos y
normativa interna de la compafiia. Incluye entre otras y de forma meramente enunciativa la siguiente
que ha sido tomada en cuenta de forma principal para la implantacion del presente Programa sin
perjuicio del necesario contraste que con cada legislacion local de aquellas jurisdicciones en las que
Cox opere debe llevarse a cabo de manera preventiva:

v' El Tratado de la Unién Europea y la Directiva 95/46

v" Reglamento de Proteccién de Datos de la UE, (en su texto modificado el 12 de marzo de 2014
por el Parlamento Europeo a propuesta de la Comision de libertades Civiles, Justicia 'y
Asuntos de Interior (LIBE).

v' Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter Personal

v" Reglamento de la anterior, segun el Real Decreto 1720/2007, ambas del Reino de Espafia
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v' LalLey de Proteccion de Datos de México
v Data Protection Act del Reino Unido.

v" La Global Electronic Commerce, Video Privacy Protection Act y la Fair Credit Reporting Act,
de los EEUU.

3. Desarrollo

La mayoria de los paises y jurisdicciones disponen de normativa de obligado cumplimiento o de
normas orientativas sobre las practicas de mercado en lo relativo a la tenencia y uso por una empresa
de datos personales de personas fisicas.

El objetivo de estar normas es garantizar y proteger las libertades publicas y los derechos
fundamentales de las personas fisicas, y especialmente de su honor e intimidad personal.

A los efectos de la presente Politica se entiende por “datos”, “datos de caracter personal” cualquier
informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica, audio - visual o de cualquier tipo concerniente a
personas fisicas que por dichos datos puedan ser identificadas o identificables.

Un “fichero”, “fichero de datos” o “base de datos” se refiere a todo conjunto de datos de caracter
personal, organizado de alguna manera que permita el acceso a los datos utilizando algun criterio
determinado.

Aplica por tanto con independencia del soporte (listas en papel, bases de datos informaticos), del
medio de su tratamiento (manual o automatico) y del dato en si (alfabéticos como nombres, numéricos
como los nUmeros de pasaporte o imagines, como las camaras de vigilancia de los accesos a oficinas).

Por ejemplo:

Datos relativos a la formacion, evaluaciones, nédminas y administracion del personal.
Seleccion y evaluacion de candidatos.

Datos relativos a clientes, proveedores y/o colaboradores.

Datos de control y gestion de proyectos.

Datos relativos a administracion, financiera y contable.

Grabacion de imagenes por camaras de seguridad en los accesos o instalaciones propias
Base de datos de las fotografias de los empleados.

Estan excluidos los ficheros de uso exclusivamente personal o doméstico limitados a la vida privada de
los particulares.

Cada sociedad es responsable de
1) Organizar sus ficheros de datos (accesos, bajas/altas, etc.).

2) Inscribir o notificar si fuera preceptiva los ficheros ante la autoridad gubernamental
supervisora, asi como de la calidad de los datos, y de recabar el consentimiento del afectado




3) Notificar la existencia de la base de datosy, en su caso, el contenido de la misma, a la autoridad
gubernamental (nacional/federal o estatal/ regional) encargada de la supervision de la ley de
proteccion de datos.

4) Mantenimiento de las medidas de seguridad aplicables para la proteccién del fichero.

5) Implantacién de medidas técnicas y organizativas para la gestién del fichero.

6) Losdatos son estrictamente confidenciales.

7) Todos los soportes, programas, camaras o cualquier medio de captacion de datos deben tener
incorporado un aviso legal de los datos que capturan y de las advertencias al usuario y sus
derechos de acceso a los mismos.

Puede contratarse con un tercero debidamente cualificado aquellas tareas relacionadas con el
tratamiento del fichero tales como:

1. Declaracion y actualizacion de los ficheros comunes entre sociedades de un mismo grupo o
subgrupo.

2. Mantenimiento de las medidas de seguridad al nivel adecuado (bajo, medio, alto) mediante el
analisis de evaluacion de impacto de privacidad

Igualmente es recomendable en todos los casos y en algunas jurisdicciones puede ser obligatorio,
contar con Delegado de Protecciéon de Datos (DPO) en la empresa para los casos legalmente
previstos. El DPO supervisara la implantacion y uso de medidas y politicas de proteccion de datos,
siendo el interlocutor entre las autoridades y la empresa y asistiendo al responsable del tratamiento en
las cuestiones mas especializadas.

4. Transferencias Internacionales

Es especialmente sensible la transferencia de datos de un pais a otro, incluso si se realiza entre
sociedades filiales de un mismo grupo. Es indispensable con caracter previo el asesoramiento legal y
técnico al respecto, por cada sociedad.

Los contratos, en virtud de los cuales, se posibilitan transferencias internacionales de datos a un tercer
pais que no cuente con un nivel adecuado de proteccion (entendiendo por tal el establecido enla
Directiva de la UE), deberan contener la obligacion de informar de los accesos a datos a las
autoridades publicas.

5. Derechos individuales de la persona cuyos datos son tratados

Dependiendo de cada legislacion nacional, la persona cuyos datos son obtenidos, almacenados y
tratados tiene el derecho irrenunciable de:

Acceso a sus datos

Rectificacién si sus datos son incorrectos

Cancelacion (supresion, borrado y olvido) de sus datos una vez extinguida la relacion.
Oposicion
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Estos derechos garantizan a que una persona fisica puede ejercer el control sobre sus datos
personales. Se trata de derechos cuyo ejercicio es personalisimo e irrenunciable.

El ejercicio de estos derechos se debe llevar a cabo mediante medios sencillos y gratuitos puestos a
disposicion por el responsable del fichero y que estan sujetos a plazo, por lo que resulta necesario
establecer procedimientos para su satisfaccion.

Si la persona reclamante cree que sus derechos no han sido atendidos en forma 'y plazo podria acudir a
la tutela de la agencia gubernamental supervisora de los mismos.

>

Derecho de Acceso

El derecho de acceso es el derecho del afectado a obtener informacién sobre si sus propios
datos de caracter personal estan siendo objeto de tratamiento, la finalidad del tratamiento
que, en su caso, se esté realizando, asi como la informacion disponible sobre el origen de
dichos datos y las comunicaciones realizadas o previstas de los mismos.

Derecho de Rectificacion:
Derecho del afectado a que se modifiquen los datos que resulten ser inexactos o incompletos.

Derecho de Cancelacion:
Derecho del afectado a que se supriman los datos que resulten ser inadecuados o excesivos.

Derecho de Oposicion:

Derecho del afectado a que no se lleve a cabo el tratamiento de sus datos de caracter personal
0 se cese en el mismo (en los supuestos en que No sea hecesario su consentimiento para el
tratamiento), cuando se trate de ficheros de prospeccién comercial, o que tengan la finalidad

de adoptar decisiones referidas al interesado y basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos.

Relacion de Conductas contrarias a la Normativa o de Riesgo

Omisién de la inscripcion o notificacién si fuera preceptiva de los ficheros ante la autoridad
gubernamental supervisora

Tenencia o captaciéon de datos sin consentimiento o con oposicion del afectado

Falta de las medidas de seguridad para el control de la calidad de los datos y su tratamiento.
Cesion de datos no consentida.

Manipulacion de datos personales
Divulgaciéon o publicacion de datos fuera de contexto.

Creacioén de perfiles de usuarios basados en los datos previamente obtenidos.
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Si se tiene evidencia, constancia o sospecha de que un empleado de Cox, competidores, clientes o
proveedores estan quebrantando las leyes de Competencia debe ser informado de acuerdo con lo
dispuesto para el Canal de Denuncias.

7. Las conductas exigidas y las conductas prohibidas a los empleados son:

71 Conductas Exigidas:

Organizar sus ficheros de datos (accesos, bajas/altas, etc.).

B Inscribir o notificar si fuera preceptiva los ficheros ante la autoridad gubernamental
supervisora, asi como de la calidad de los datos, y de recabar el consentimiento del afectado

B Notificar la existencia de la base de datosy, en su caso, el contenido de la misma, a la autoridad
gubernamental (nacional/federal o estatal/ regional) encargada de la supervision de la ley de
proteccion de datos.

B Mantenimiento de las medidas de seguridad aplicables para la proteccion del fichero.

B |Implantacion de medidas técnicas y organizativas para la gestion del fichero.

Los datos son estrictamente confidenciales.

7.2. Conductas Prohibidas

B Tenencia o captacion de datos sin consentimiento o con oposicion del afectado
B Cesion de datos no consentida.

B Manipulaciéon de datos personales

B Divulgacion o publicacion de datos fuera de contexto.
B Creacioén de perfiles de usuarios basados en los datos previamente obtenidos.
Si se tiene evidencia, constancia o sospecha de que un empleado de Cox, competidores, clientes o

proveedores estan quebrantando las leyes de Competencia debe ser informado de acuerdo con la
seccion Canal de Denuncias.

El canal de denuncias de Cox es comun para las cinco sociedades, y para las sociedades controladas

por Cox. Se garantiza la confidencialidad del informante, y la transparencia y objetividad del
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procedimiento de canalizacion de las denuncias y su resolucion. El Procedimiento de Canalizacion

regula en detalle este proceso.

Entrada en vigor: El presente documento entra en vigor con su aprobacién por el Consejo de
Administracion y permanecera vigente hasta su actualizacion, revision o derogacioén. La version actual,
revision de 29 de septiembre de 2024 es la vigente, aprobada por el Consejo de Administracion de 21
de noviembre de 2024. Esta politica habra de mantenerse actualizada y podra ser para ello revisada
anualmente, y de forma extraordinaria, cada vez que se produzcan variaciones en los objetivos
estratégicos o legislacion aplicable, procediéndose a presentar una propuesta de modificacién por
parte del director de Cumplimiento a la Comision de Cumplimiento, y de ahi al Consejo de

Administracion.
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